Razmisljajte pozitivno

Odprtost in pripravljenost za delo vodi v povecanje
prodaje, ve¢ poznanstev in boljSo placo

Natalia Ugren
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Stiri petine prodajalcev so
maloduine in brez motiva-
cije, v sluzbo pa hodijo le e
zaradi plate. Raziskava kaie,
da ne marajo ne strank ne
Sefa. Nitesar ne naredijo na
svojo pobudo, za nit se ne
trudijo, posel pa ne tece, kot
bi moral. Kaj storiti?

Povpreéen prodajalec se ve-
liko pritozuje. Nad placo, nad
sefom, nad zahtevnimi in ne-
strpnimi strankami, sodelavei
in delovnim céasom. In ker ne-
nehno razmislja, cesa v Zivlje-
nju noée, ravno to dobi. Tako
namre¢ razmisljajo neuspesni
ljudje, v primerjavi z uspesnimi,
ki razmiiljajo, kaj v Zivijenju ho-
eejo. Brian Tracy pravi: sNakar
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* Natalia Ugren je lastnica in
d ica podjetja Skrivno-
stni nakup.
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se osTedototate, to v Zivijenju
dobite.s«

Naredite prvi korak

Prvi korak kizstopu iz zaéa-
ranega kroga je, da ste privsem
prvi. Fovprecen prodajalec za-
govarja mnenje, dabosstranko
prijazen le,ée bo taksna tudiona
donjega, ob tem pa pozablja, da
imapravzaradi njedeloin placo.
Po tem se vrhunski prodajalec
razlikuje od povpreénega, Pov-
precni najprej pocaka na visjo
placo, Sele potem je pripravijen
storiti kaj ved, vrhunski pa na-
redi tudi kaj, za kar ni plafan,
in tudi takrat, ko v blizini nima
nadrejenega,

Opazi vas tako nadrejeni
kot stranke

Profesionalni prodajalec si
nenehno prizadeva narediti kaj
ved za stranko, za kolektivin za
podietie, v katerem je zaposlen.
Opazise gadenadaled, priloine-
sti za delo dobiva tudi v drugih
podjetjih, stranke sprasujejo
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po njem in prihajajo v proda-
jalno takrat, ko je v sluzbi. To
prodajaleu zvisuje ceno. Vsako
podjetje Zeli zadriati vehunske
prodajalee, sajse vsi zavedajo, da
jeboljeimetienega bolje placa-
nega vrhunskega prodajalea; ki

zna hkrati postredi ved strank,
kot pa tri povprene, kiimajo te-
Zave de sami s seboj. Vrhunskim
prodajaleem, kijihje zazdaj zelo
malo, se napovedujejo boljsi asi.
Postali bodo iskan kader, ki bo
tudi bolje pladan. L]



